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Des Espaces Rencontre pour le Maintien des Relatisiiznfants - Parents

Les éléments qui suivent ont pour objectif d’apgole point de vue de la Fédération des Espaces
Rencontres pour le maintien des Relations Enfant®Parents en vue de ['élaboration d'un
« guide/référentiel » des espaces rencontre.

En préalable, il est nécessaire de préciser guidte aujourd’hui 143 services qui assurent une
activité Espace Rencontre pour le maintien desioeka enfants - parents, le plus souvent sur désion
des magistrats.

Nos préconisations s’appuient sur différents travdtapport Bastard — Grechez de 2002,
préparation de la Conférence de la famille 2008xteis l|égislatifs et réglementaires (convention
internationale des droits de I'enfant, loi du 2vji@n 2002, circulaire concernant le maintien deati@ens
fraternelles, circulaire concernant le maintien dations avec les grands- parents). Elles scaleégent
le fruit de I'expérience et des pratiques des whifi€s espaces rencontres depuis pres de 20 ans.

- Que sont les Espaces Rencontre ?

Les Espaces Rencontre sont des dispositifs dagedés prennent place des rencontres entre des
enfants et leur(s) parent(s) ou d’autres membee¢edr parenté dans un contexte de séparation. lls
permettentle maintien de la relation enfant(s) — parent(s)de telle sorte que le droit d’accées de I'enfant
a chacun de ses parents soit préservé, alors gdmite se trouve conjoncturellement atteint, empéché
dans une situation de rupture, de crise confligyudk fragilisations personnelles .

Ces Espaces Rencontre s'adressent a toute sitoatiane relation enfants-parents et/ou I'exercice
d'un droit de visite est interrompu, difficile owp conflictuel. Des enfants et leur mére, des rdsfat
leur pére, des enfants et leurs grands-parentsouda autre membre de parenté titulaire d'un dfeit
visite, viennent donc s'y rencontrer pour une pridonnée. Ces lieux d'accueiht pour but la prise
ou la reprise de contact entre I'enfant et le parenavec lequel il ne vit pas lorsqu'il n‘existe pas
d'autre solution. lls permettent a I'enfant de se situer dans setoihé et par rapport a ses origines,
processus nécessaire a sa construction persongbbeun, adulte et enfant, doit pouvoir reconnaisre
place et la place de l'autre dans la constelldtioniliale.
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Les Espaces Rencontre répondent ainsi aux sitgatiendivorce, de séparation conjugale ou
familiale, Elles sont alors adressées par les Jaged\ffaires Familiales (ordonnance), ou demangaes
les parents eux -mémes (convention).

Les Espaces Rencontre répondent aussi a desiasitigirises en charges dans le cadre d’'un
placement, contexte de séparation également, dgnslldes phases de crise et rupture peuvent & viv
de telle sorte que I'enfant n’ait plus acces as@Eents ou tout autre parent, et que cette situatit
dommageable a son évolution. D’autres servicesasrcid’accompagnement indiquent I'Espace
Rencontre pour les mémes raisons. Dans ce cadsguaions sont adressées a I'Espace Rencontte par

service social ou le Juge des Enfants.
L’'organisation des rencontres peut prendrefal®ses multiples :

— Organisation des rencontres a l'intérieur deauac

— Organisation des rencontres avec sortie possédddataux
— Organisation d’hébergement

— Organisation du passage de I'enfant d’'un paremt autre

lI-  Finalités et objectifs des Espaces Rencontre
» L’indication d’'un Espace Rencontre

L’Espace Rencontre préservmtérét de I'enfant dans une procédure de séparation. Il protege
I'enfant des conséquences d’une rupture dans kag@dn histoire et a sa filiation.

La situation d’'un enfant privé de relations avemlet /ou l'autre de ses parents, et donc avee cett
part d’histoire et de filiation, est dommageablempsa construction personnelle.

Un enfant ne peut attendre, pour se voir assl@ecds a ses deux parents, que leur conflit, qui
peut étre alimenté par la procédure de séparafidils vivent, se tarisse, ou les conduise vars u
service d’aide approprié. L’enfant peut d’autartims avoir acces a son parent si, dans la situat&
séparation, se manifestent des passages a I'acénamt violence et souffrances

Dans ces circonstancean lieu, extérieur au domicile de chacun des parésm concernés est
nécessaire pour maintenir et préserver la relatiorde I'enfant avec le parent dont il est séparé
Différents lieux peuvent étre envisages, selon disnents d’évaluation au cours de la procédure.
L’Espace Rencontre ne doit étre indiqué quand aucune autre solution ne peut étre envisagée!'il
s’agisse de droit de visite ordonné par le Juge awffaires Familiales ou par le Juge pour Enfants.
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L’Espace Rencontre s'inscrit en ce sens dans lessgositifs de prévention et rend un service

d’intérét général dans le cadre de la mission de protection dedi@ninhérente a I'Etat et aux Conseils
Généraux.

= La fonction tiers de 'Espace Rencontre
Cette fonction s’exerce :

— Par le lieu qu'il offre, extérieur au domicilee dhacun des parents

— Par lintervention d’'un professionnel qui soutiéatrelation enfant - parent devenue impossible
ou difficile dans le contexte de séparation,

— Par cette conception méme du tiers dans le prosed&attachement — détachement et
nécessaire a toute relation pour lui assurer dalié

= |Le soutien a la relation

L’Espace Rencontre est avant toutiea tiers a disposition de la rencontre enfant - parentaitu f
d’un contexte dans lequel jusque la leur relaserrouvait empéchée ou limitée.

Au regard des prérogatives de I'autorité parental@arent est considéré comme responsable de
son temps de rencontre.

Les professionnels préserstsutiennent la relation et non chaque individu pesonnellement,
une démarche d'aide personnelle pouvant étre igeigul’extérieur en complément de ce qui se vit a
I'Espace Rencontre.

L’intervention sur cette relation enfant - paresgt systématique a chaque rencontre mais
intermittente et ne prend pas le pas sur la rene@ftective de I'enfant avec son parent.

llIl- Des "principes" éthiques et déontologiques communs

Pour mener a bien leur travait atteindre leurs objectifs, les Espaces Rencanireein de la
Fédération se sont dotés d’sacle éthique et déontologique commurCe socle est explicité dans le
Code de déontologigoint en annexe. La prise en compte de ce Codeédmtologie doit influencer les
modes d'organisation et de fonctionnement de limbse des Espaces Rencontre.
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V- Fonctionnement et organisation des Espaces Rencoatr préconisations

Comme tout service, les Espaces Rencontre, qaidatassociatifs ou publicsdoivent disposer de
moyens humains, matériels et financiers. Ces mogengent correspondre aux besoins du service a
rendre aux usagers sur la base des désignatidrentggté faites

A) Fonctionnement
1) Les prescripteurs

- Juge aux Affaires Familiales,

- Juge des Enfants,

- Conseils Généraux — Service d'Aide Sociale a Iiig€au autre service social
- Demande volontaire des parents

Lorsque l'indication vient des magistrats, les Egsarencontres sodésignéspar les décisions
de justice. Cette notion de désignation est ingmbet pour la mise en ceuvre des rencontres, puisque
ainsi ce sont les parents qui ont recours au serdans le cadre généralement de leur exercice de
I'autorité parentale. Ceci a pour conséquence que :

= La décision s'applique sauf meilleur accord entg® parents dans le cas des situations
adressées par le JAF.

= En fonction de I'évolution, a tout moment, lesguas peuvent solliciter ou mettre une fin
a la désignation.

= Un Espace-Rencontre a la possibilité de refusatéjration d’une situation lorsqu’elle
présente des modalités ou des conditions non ooomek au fonctionnement et reglement
intérieur du service. Il peut également la diffélersque le service n'a plus de
disponibilités.

2) Le déroulement des rencontres
Afin de permettre aux enfants et aux parents deeseontrer, il est important de favoriser les
rencontressur des temps ou chacun peut se trouver disponibléhors temps scolaires ou

professionnels), particulierement les mercredisneslis, et éventuellement les dimanches, ou encore
aprés 17 h en semaine.

La plupart des Espaces Rencontre organise la omgecdans un espace commun a plusieurs
familles tout en proposant un soutien individuaéida relation
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Au titre des prérogatives dlautorité parentale, le parent est responsable du contenu de sa
relation avec son enfant. Par ailleurs, la remeonénfant - parent dans le lieu d’accueil ne gai
pouvoir étre utilisée dans le cadre de la procédarséparation. Le caractére privé de la relatshrai@si
préservé dans 'objectif de la restauration do knfant parent.

Les relations entre les Espaces-Rencontre etnigsnices judiciaires et administratives sont
évoquées dans le Code de Déontologie de la Famteraibut incident grave ou comportement partigulie
contrevenant aux principes de la protection deféiece ou au réglement intérieur de 'Espace Reneon
fait I'objet d'une information aux juridictions cqmtentes. En dehors de ces circonstances
exceptionnelles]e déroulement des rencontres ne fait pas l'objet’'dn rapport. Une attestation
d’effectivité de la rencontre peut étre remise accim des parents a toute fin de droit.

C’est a partir de I'évolution de la relation erfamparent que de nouvelles modalités de rencontres
émergent entre les parents eux-mémes (meilleurdicon sont décidées par le magistrat, ou par les
services sociaux qui ont sollicité la prestatiori’Hepace Rencontre.

L’équipe de I'Espace Rencontre laisse les paréaite valoir eux mémes leur évolution. Au
besoin elle leur adresse une attestation récaftelldes rencontres réalisées ou non, avec, dilligu,
une proposition de modalités d’évolution des retras) sans mention du contenu de la relation.

La durée des modalités de rencontreloit étre fixée des le début de I'organisationposee, et
dans le meilleur des cas dans les ordonnances dgistrats ou dans les conventions passées entre les
parties. Fixer une durée (ou une date de fin desordres dans 'Espace Rencontre permet de vaillar
nature transitoire de la mission menée par le service aupres desrpess.

Au-dela du déroulement des rencontres, l'activié Bspaces-Rencontre comporte les temps de
travail suivant :

* Des temps d’entretien d’accueil

* Des temps de permanence a disposition de chacupaients — et éventuellement des
enfants - pour des échanges complémentaires.

» Des temps de coordination du service et de régulatu travail des intervenants pour une
cohérence du soutien apporté a la relation.

» Des temps de coordination et de secrétariat porgdhisation et le suivi des rencontres

* Dutemps dévolu a la formation de nouveaux inteaménet./ou de stagiaires

* Des temps pour la formation des intervenants erepla

+ Des temps de réunions avec partenaires et finamcafim d’ajuster les modalités de
fonctionnement.
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B) L'organisation : des moyens humains, matériels etanciers

1) des moyens humains

= | e nombre d'intervenants

La nécessité d'unombre conséquent d’intervenantss’explique par le souci :

- d'assurer un encadrement suffisant a chaque ted\psverture : la moyenne d'l
intervenant pour 4 situations (sachant que cetite ssnfiguration ne peut étre retenue), et
celle de 3 intervenants pour 25 visites sur uneng@e.

- d’apporter un soutien a la relation enfant - paren évitant que le parent ou I'enfant ne se
référent exclusivement a un intervenant ou queefirenant ne s’engage dans une relation
d’aide. L’axe principal du travail doit rester lancontre d’'un enfant avec son parent et non
la rencontre de chacun d’entre eux avec un intamnien

= Des équipes pluridisciplinaires composés de prafessls formés et qualifiés,

Il est souhaitable que les équipes travaillant des@spaces rencontres soient@&mspes
pluridisciplinaires .. Ainsi, les professionnels qui les composent apmarent a des disciplines
différentes et sont titulaires soit d’'un diplométdit validant leur formation, soit d’'une attestatio
d’aptitude validant une formation dispensée paonganisme agree.

La qualification exigée pourrait étre double :

- Qualificationde basedu champ social, de la psychologie, du champ raédit plus rarement
de I'enseignement, du droit...

- Formation complémentaigpécifiqguea l'intervention en Espace - Rencontre. Parallélenon
pourra réfléchir aux modalités d’une validatiors @empétences acquises

Dans tous les cas, il est utile gles équipes connaissent les effets du conflit suesl
personnes, soient en capacité d'identifier les peessus psychiques a I'ceuvre et possedent
des compétences juridiques.

= Des outils de régulation

L’analyse des pratiques, voir la supervision, $nah sOr des outils de régulation considérés
comme essentiels par les professionnels des EsRacesntre.
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2) Des moyens matériels

= Des Espaces Rencontre répartis sur I'ensemblearitoite :

Pour assurer un égal acces des enfants a lewstpaur tout Iéerritoire national , et éviter de
longs déplacements aux enfants, il est nécesdatablir unerépartition minimum des Espaces-
Rencontre aussi bien en nombre de places, qu'en tee de localisation.

Le territoire départemental ou le ressort des ictiths des TGl pourraient étre des bases
référentielles intéressantes pour envisager ogpirtition

= Dans des locaux adéquats

Tout autant que I'encadrement, les locaux et $ewface conditionnent le nombre de visites. Dans
tous les cas, ils doivent :

- étre adaptés a I'accueil de famillescomprenant parfois des enfants trés jeunes.

- permettred’assurer la sécurité physique et le confort minimm des usagers

- étre composéd’espacesappropriés pour accueillir éventuellement plusiaitigations en
méme temps

- comprendre, si possible, un lieu permettant deagartun repas ou un godter

3) Des moyens financiers :

Les Espaces Rencontre ont besoin de moyens faerang@our couvrir leurs charges de
fonctionnement.

Etant au centre de problématiques différentes muaisse rejoignent, plusieurs financeurs sont
impliqués : ainsi les CAF dans le cadre de leuérquatives de soutien a la parentalité, les Cansell
Généraux dans le cadre de leur mission de proteciol’enfance, les DDASS dans le cadre de leur
action « parentalité » ou autres, les municipakit@®mme acteur de proximité, la Justice comme aici
prescripteur...

Le financement des Espaces Rencontrele par la nature méme de l'action menée, est donc
pluriel et émane de différents organismes, tous concem@séd ou de loin par la question de l'accés de
I'enfant a chacun de ses parents.
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Si la mission des Espaces-Rencontres est biensprétiencadrée, il est important d’ajouter que
leurs actions s’articulent avec des servicegui oeuvrent par ailleurs au soutien de la patiéata la
prévention des dysfonctionnements des relationsnpsr enfants, et plus globalement a ceux quieveil
sur I'acces des familles (parents et enfants) i& léroits.

Enfin, comme tout service concerné par une misdionérét général, les pratiques des Espaces-
Rencontre font I'objet deapports d’activité et financier annuels a compléted’évaluations internes
et externesafin de veiller a 'amélioration continue du see/iendu aux usagers.

Décembre 2006
Participantes au Groupe de Travail

C. FAUCITANO F. LERAY
Administratrice Présidente
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